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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAIM10V��
syst6nlovej podpore a licen�– n6znlluva

uzavretd v zmysle Obchodndho zdkonnika i. 513/1991 Zb. v platnom zneni podl'a Zdkona o cendch i. 1B/1996
Zb. v platnom zneni vykondvacej vyhldiky i. 87/96 Z.z. v platnom znenf a zdkona i. 185/2015 Z.z. Autorsky
z6kon.

�Sslo zmluvy poskytovatel�[  tz2024-09-10mm10
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TOPSET So:utions s.r.o.
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Siovensk6 sporitel�� ha a.s.�� Bratislava

IBAN:SK64 0900 0000 0050 3590 7887
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02/65459251-~�u opset
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(d'alej len a ko,,Nadob idatef)

itdno* z
Predmet zmluvy

2.t Predmetom tejto zmluvy (d'alej len ako ,,Zmluva") je:

a) zitvdzok Poskytovatel'a priebeZne poskytovat Nadobfdatel'ovi najnovSie aktualiz5cie (upgrade, update)

ni75ie uvedenych aplikadnfch poditador,nich programov (d'alej len ako ,,Programy''), sluZby syst6movej

podpory k dmto Programom, udelif prdva na pouZitie (d'alej len ako ,,Licencie") na nadobudnutti

Programy, aktualizadn6 podltadov6 programy (d'alej len ako ,,Aktualizadn6 programy") a aktualizovan6

aplikadn6 poditadov6 programy (d'a lej len ako,,Aktualizovan6 Programt'')
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pozn.: Aktualizainy program - je poiitatovy program, po spusteni ktordho sa aktualizuie p1vodny Program u

Vys4dfom iptiahZcie poiocou Aktualizaindho programu je Aktualizovanf Program'

Aktualizovany program - je program, ktory vznikne .implementovanrm 
aktualzdcri do pdvodndho Pragramu, a to bud'

modifikdciou p1vodneho programu pomoiou Aitua/izafndho programu poskytnutdho Nadobidatel'ovl, alebo aktualizovanim

p1vodndho irogrury u posiytovatelb a jeho nds/ednom poskytnuti Nadobidatelbvl

program - v kontexte so znenim Zmluvy ]e pouZity ako vieobecny nizov pre Program, Aktualizatny program

a Aktualizovan f Program

b) zdviizok Nadobildatel'a zaplatit Poskytovatel'ovi raz rodne alebo podl'a dohody poplatky za aktualizdcle

programov, za slu1by syst6movej podpory k Programom a za udelen6 Licencie na Aktualizacne

programy a na Aktualizovan6 Programy (d'alej len ako ,,Aktualizadn6 poplatky'')

c) riprava prdv a povinnosti Poskytovatel'a a Nadobldatel'a (d'alej aj ako,,Zmluvn6 strany") vo r"zt'a:L-

knadobudnudm programom, Aktualizatnfm programom a Aktualizovanym Programom, udee"'r,-

Licenci5m na nadobudnut6 programy, na Aktualizadn6 programy, na Aktualizovan6 Programy a L'::''3

pr6v a povinnosti poskytovatel'a a Nadobildatel'a pri poskytovani sluzieb syst6moveJ pc:i':r'

k nadobudnudm Programom, Aktualizadnym programom a Aktualizovanym Programom'

Zmluva sa bika Programov:

. W1nCITY Evidencia obyvatelbP jedna llcencra

. W1nCITY DanP iedna licencia

. W1nCITY OdPadYP jedna llcencia

. WinCfTY fiitovnicwo@ jedna licencia

. WinCITY Pokladia@ jedna licencia

. W1nCITY MajetotP jedna licencia

. W|nCITY Mzdf jedna licencia

itiino* s
Licenind zmluva, terminy a sp1sob plnenia

Touto Licendnou zmluvou v zmysle znenia g65 Autorsk6ho zdkona udel'uje Poskytovatel' Nadobfdatel'ovi

Licenciu na programy (ak uZ nebola preddm udelend inou licendnou zmluvou alebo in'im dokumentom),

Licenciu na Rktualizadn6 programy a licenilu Aktualizovanti Programy za niz5ie uvedenich podmienok'

Poskytovatel' vyhlasuje, 7e je nositel'om prSv ku vletk'im poskytnut'im poditadov'im programom

(zamestnaneckym alebo spolodnym dielam), t.j. ze vykonSva majetkov6 pr5va autora ku vietk'im poskytnudm

poditadornim programom.

3.1 Licencie na nadobudnut6 programy, Aktualizadn6 programy a na Aktualizovane Programy sa poskytuj(

na dobu platnosti Zmluvy. podmienkou je dodrZiavanie zdvdzkov a povinnosti zo strany Nadobridatel'a

vo vzfahu k udelenym LicenciSm , rryriu znenia Zmluvy a znenia Vieobecnych licendnych podmienok

spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. (d'alej len ako ,,Vieobecn6 licendnti podmienky")'

3.2 Licencie podl'a Zmluvy sa udel'uj[ v zmysle znenia $19 ods.4 Autorsk6ho zSkona na niZiie uveden6

sp6soby pouZitia nadobudnudch Programov, Aktualizadnych programov a Aktualizovanych Programov:

a) vyhotovenie zdloZnych k6pii nadobudnudch Programov, Aktualizadnych programov a Aktualizovan'ich

Programov pre vlastn6 potreby Nadobfdatel'a,

b) in5tal6cia a pouZitie nadobudnudch Programov, ..Aktualizadnych 
programov a Aktualizovanych

programov u Nadobridatel'a podl'a inStatain,;ln a pouZ[vatel'skych n5vodov a prirudiek k programom'

3.3 odmena za udelen6 Licencie v zmysle znenia $69 Autorsk6ho zdkona na nadobudnutti Programy je

zahrnut5 v nadob[dacej cene Programov. V nadob[rdacej cene Programov (okrem Programov

nadobudnutych za symbolick6 akciov6 ceny spravidla 1,00 € bez DPH - vid'. d'alej) je podas prvych 12

mesiacov (podinaj[c prvim dilom mesiaca, nasledujfceho po mesiaci nadobudnutia Programov) zahrnut5

aj odmena za udelen6 Licencie na Aktualizadnti programy a Aktualizovan6 Programy. V d'al5om obdobi

bude odme na za udelen6 Licencie na Aktualizadn6 programy a odmena za udelen6 Licencie na

Aktualizovan6 Programy zahrnut6 v Aktualizadnych poplatkoch.

f_
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Pre Programy nadobudnut6 za symbolick6 akciove ceny (spravidla 1,00 € bez DPH) je odmena za udelen6

Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy zahrnut5 v Aktualizadnych poplatkoch.

3.4 Poskytovatel' udel'uje Nadobridatelbvi v zmysle znenia $67 ods.1 Autorskeho zdkona Licencie na

nadobudnut6 Programy, na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy v tizemne obmedzenom

rozsahu na fzemie Slovenskej republiky a vecne obmedzenom rozsahu na tak,i podet inStal5cii programov

(licencia, multilicencia, siefovd licencia), akli Nadobtidatel' nadobudol od Poskytovatel'a podlh Zmluvy

a fakt[ry.

3.5 Nadobfdatel'nie je v zmysle znenia $72 ods.1 Autorsk6ho zdkona oprdvneny udelit tretej osobe s[hlas
(sublicenciu) na pouZivanie Programov, Nadobidatel'm6Ze v zmysle znenia 572 ods.2 Autorsk6ho zdkona

Licenciu na Programy Zmluvou postripit na tretiu osobu len s predch5dzaj[cim pisomnym s[hlasom
Poskytovatel'a. O postripenI Licencie a osobe postupn(ka je Nadobfdatel' povinn'i informovat
Poskytovatel'abez zbytodn6ho odkladu. Prechod pr5v a povinnostfvo vztahu k udelen,im LicenciSm na

prSvneho nSstupcu Nadob[datel'a nie je v zmysle znenia $71 ods.l Autorsk6ho zdkona vyl[rdeny.

3.6 Poskytovatel'udel'uje v zmysle znenia $70 ods.1 Autorsk6ho z5kona Nadobidatel'ovi nevyhradn[ Licenciu

na pouZitie diela.

3.7 Poskytovatel' bude podas platnosti Zmluvy dod5vat Nadob[datel'ovi Aktualizadn6 Programy alebo

Aktualizovan6 Programy na vhodnych nosidoch (CD, DVD) alebo in5tal5ciou cez internet s n5vodom na

in5talovanie a prfslu5nou dokumentdciou. Podl'a dohody alebo vlastn6ho uvdZenia ich dod5
prostrednlctvom verejn6ho prepravcu, osobne, elektronicky alebo vzdialenym prfstupom,

3.8 Ak by Nadobridatel' poruSil zmluvn6 zlvdzky sp6sobom uvedenym v ods. 4.4, plsm. a),b),c), bude

Poskytovatel' opr5vneny pozastavit alebo ukondit Nadob[datelbvi dod5vanie aktualizSci[ Programov

a pozastavit alebo ukondiY poskytovanie syst6movej podpory k Programom.

3.9 Poskytovatel' bude Nadobtdatel'ovi po dobu platnosti Zmluvy poskytovaf bud' s5m, alebo

prostrednf'Cvom tretej zmluvnej strany bezplatn6 sluZby systeimovej podpory k nadobudnut,im

Programom, Aktualizadnfm programom a k Aktualizovanym Programom, zahifiajrice telefonick6

konzultdcie, emailovri koreipondenciu a vzdialeny pristup k poditadu Nadob(datel'a.

Pozn.; Vbezp/atnfch sluZbdch systdmovej podpory pod/b tejto Zmluvy nie si zahrnutd ikolenia a initaldcie programov, ato
osobnti, telefonlckd, emailom a/ebo vzdialenfm pristupom k poiitatu Nadobildatel'a, ak nebude dohodnut6 inak.
V bezplatnfch sluZbdch systdmovej podpory nie sil zahrnutd ani opravy ddt a Programov za predpokladu, Ze ddta alebo
programy boli poikodene bez zavlnenia Poskytovatel'a napr. vypadkom napdjacieho napdtia poiitaia, virusmi, obsluhou
potrtata a pod..

3.10 Ak bude Poskytovatel'aktualizova( Programy na z6klade zmien legislatfvy, vyvinie, otestuje a dodd

Nadob[datelbvi Aktualizadn6 programy alebo Aktualizovan6 Programy v do najkrat5om dase,

primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti relevantnych podkladov.

3.11 Ak bude Nadobridatel' poZadovat osobn[ ndvStevu pracovn(kov Poskytovatelh za ridelom instalScie

programov, Skolenia a pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch str5n, najneskorSie vSak

do 14 dnlod uplatnenia poZiadavky Nadobridatelbm.

4.1

itdno* +
Aktualizaind poplatky

NiZSie uvedend Aktualizadn6 poplatky sri uveden6 bez DPH a s DPH s aktudlnou sadzbou DPH 20olo a s(
stanoven6 zmluvne dohodou v zmysle z5kona (.. 7817996 Z.z. a vykon5vacej vyhl5Sky i. 87196Z.z.

v platnych zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa vfSka Aktualizatn,ich poplatkov s DPH vypofita
z uvedenej ceny bez DPH a aktudlnej sadzby DPH v dei vystavenia faktfry.
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RoEnf aktualizain'i poplatok od roku 2024 vr5tane bude :

WnCITY Evidencla oby"ate 'c.':

W)nCITY Danf'
W|nCITY Odpadf'
W)ICITY Uitovnictvo'
W1nCITY Pokladid'
W)nCITY Majetok'l
WnCITY MzdYt'

-i. ,,:.e.cta s term. vlazanos(ou Zmluvy 5 rokov
1. ,ilcencla s term. vlazanostbu Zmluvy 5 rokov
1. llcencla s term. vrazanostbu Zmluvy 5 rokov
1. licencia s term. viazanos(ou Zmluvy 5 rokov
1. llcencla s term. viazanostbu Zmluvy 5 rokov
1. llcencia s term. vtazanos(ou Zmluvy 5 rokov
1. licencia s term. viazanostbu Zmluvy 5 rokov

80,00 € bez DPH (96,00 € s DPH)

105,00 € bez DPH (126,00 € s DPH)

80,00 € bez DPH (96,00 € s DPH)

105,00 € bez DPH (126,00 € s DPH)

65,00 € bez DPH (78,00 € s DPH)

70,00 € bez DPH (84,00 € s DPH)

105,00 € bez DPH (126,00 € s DPH,r

4.2

4.3

4.4

Cena celkom 610,00 € bez DPH ( 732,00 € s DP,:

Vyika Aktualizadnych poplatkov na d'al5ie roky (rok R) m6Ze byt stanovend takto:

. pfsomnou dohodou oboch Zmluvnych str6n,

. na 26klade rozhodnutia Poskytovatel'a, kedy zostanI fakturovan6 Aktualizadn6 poplatky v pc','o':"e-

vySke ako boli fakturovanti v predch5dzajfcom roku (rok R-1),

. na z6klade rozhodnutia Poskytovatel2 podl'a ich p6vodnej W5ky z predchSdzajfrceho roka 1:R-1", s

prihliadnutfm na v,i5ku infl5cie podl'a nasledujiceho textu. Poskytovatel'm5 prSvo zrniiit medziroane

Aktualizain6 poplatky tak, aby zvf5enie cien v percentdch..vodi predch5dzajlcim cen5m nepreslah]l

Index spotrebitel'skych cien (infl5ciu), ofici5lne stanoveni SUSR za sledovan6 obdobie (sledovanyn'

obdobim sa mysli obdobie od septembra roku R-2 do septembra roku R-1). Aktudlny cennir

Aktualizadn'ich poplatkov na nasledujrici rok (rok R) vyhotoviPoskytovatel'do 31. okt6bra aktudlneho

roku R-1.

V nadob[dacfch cenSch za Programy, ktor6 s[ poskytnut6 Nadob[datel'ovi za cenn[kov6 ceny, alebo

dohodnut6 zniien6 nadobridacie ceny bez terminovanej viazanosti Zmluvy, alebo dohodnut6 zn[7en6

nadobridacie ceny s terminovanou viazanosfou Zmluvy sil zahrnute odmeny za Licencie na nadobudnut6

programy, ako aj bezplatn6 aktualizScie Programov, bezplatn6 sluZby syst6movej podpory, odmeny za

Licencie na Aktualizadn6 programy a na Aktualizovan6 Programy, a to na obdobie nasleduj[rcich 12

kalend5rnych mesiacov, podfnaj[c mesiacom nasledujricim po mesiaci, v ktorom boli Programy

nadobudnut6, alebo podl'a dohody uvedenej v cenovej ponuke a poWrdenej objedn5vkou len na obdobie

do konca kalend5rneho roku. Na zadiatku nasledujriceho (spravidla v janu5ri, najneskorSie v5ak do konca

j[na) roka po roku, v ktorom boli programy nadobudnut6 bude Poskytovatel'faktfrovat Nadobfidatel'ovi

Rktualizadn6 poplatky alikv5tne len za zvy5n6 obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do

konca roka, alebo podl'a dohody uvedenej v cenovej ponuke a poWrdenej objedn5vkou bude

objedndvatel' faktilrovat Nadobridatelbvi za obdobie cel6ho roka. v d'alSich rokoch bude Poskytovatel'

fakturovaf dohodnut6 Aktualizadn6 poplatky spravidla v ianudri, najneskorSie vSak do konca jfna

aktu5lneho roka.

Vo fakt[rre za programy, ktor6 poskytol poskytovatel' Nadob(datelbvi za dohodnut[ zniienu nadob(daciu

cenu s terminovou viazanosfou Zmluvy na urdit6 obdobie sa uvSdza doba viazanosti (spravidla 3-5

rokov) a fakturovan5 suma - zniienit nadobfrdacia cena za Programy s terminovou viazanosfou Zmluvy'

Doba viazanosti Zmluvy s terminovou viazanosfou zad[na d5tumom nadobudnutia platnosti a udinnosti

Zmluvy a kond[ 31. decembra roku, ktory je sfidtom roku nadobudnutia platnosti a [dinnosti Zmluvy

s term(novou viazanostou a podtu rokov viazanosti uvedenych vo faktrire a v Zmluve'

Nadobfrdatel' programov s term(novou viazanos(ou Zmluvy sa zavdzuje a s[hlasf s tym, 7e podas doby

od termlnu nadobudnutia platnosti a rldinnosti Zmluvy do terminu, ktory je uvedeny v dl. B ako term[n

uzavretia Zmluvy na dobu urdit[r:

a) zotrvd vo zmluvnom vzfahu s poskytovatelbm v sflade so svojimi zlvdzkami a neuskutoinIZiaden

taki [kon, a to z akichkol'vek d6vodov (okrem d6vodu odst[penia od Zmluvy na zdklade podstatn6ho

poruienia Zmluvy poskytovatel'om a dOvodu ukondenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych str5n),

ktoni by smeroval k ukondeniu, alebo [delom ktor6ho by malo byf ukondenie platnosti Zmluvy pred

uplynutim doby viazanosti (bez ohl'adu na skutodn6 pr5vne ndsledky uveden6ho rikonu),

b) bude platit poskytovatel'ovi riadne a nadas na zdklade dorudenych fakt[r aktu5lne (v roku

vyhotovenia faktirr) Aktualizadne poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, pridom nebude v omeSkan(

s platbou o viac ako 30 dnI po splatnosti fakttir,
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c) nedopustf sa tak6ho konania, alebo svojim konanim nedS Poskytovatelbvi Tiaden tak'i podnet a ani

neumoZnf tak6 konanie (najmii, ale nie len dkajriceho sa autorsk,ich a licendnlich prdv Poskytovatelh

uvedenych v Zmluve a vo Vieobecnfch llcendnych podmienkach), na zSklade ktor6ho by

Poskytovatelbvi vzniklo prdvo na odstripenie od Zmluvy z d6vodov podstatn6ho alebo nepodstatn6ho

neplnenia alebo poruSenia Zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podl'a tejto Zmluvy, pripadn'ich

dodatkov k Zmluve a Vieobecn,ich licendn,ich podmienok) zo strany Nadobridatel'a, ku ktonfm sa

zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmluve a vo V5eobecnych licendn,ich podmienkach, alebo na

zdklade ktor6ho (konania) by bol Poskytovatel' oprdvnen,i mu podas doby viazanosti dodasne

preruiit poskytovanie Aktualizadn'ich programov a Aktualizovan'ich Programov, Licencif k nim

a sluZieb systdmovej podpory.

V pripade poruSenia niektor6ho zo zlvdzkov Nadobldatel'a uveden,ich vy55ie v p[sm. a), b), c)

tohoto odstavca (najmd d'alej vymenovanych, ale nie len t'ichto - nezaplatenie Aktualizadn'ich

poplatkov ani v lehote do 30 dn[ po splatnosti fakt[ry, jednostrann6 ukondenie platnosti Zmluvy pred

uplynutfm termfnu do ktor6ho je Zmluva na dobu urditfi uzavret5, vykonanie (konu smerujriceho

k ukondeniu platnosti Zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do ktor6ho je Zmluva na

dobu urdit( uzavretS, a to bez ohl?du na skutodnos(, ii naozaj d6jde k ukondeniu platnosti Zmluvy

alebo dodatkov k nej atd'....) bude Nadobtidatel'povinn,i zaplatif Poskytovatelbvi zmluvn[ pokutu na

z5klade fakt(ry vystavenej Poskytovatelbm vo v,i5ke rovnajrlcej sa sridtu e5te nezaplatenfch rodn,ich

Aktualizadn'ich poplatkov za zost5vaj[ce obdobie viazanosti od term[nu poru5enia niektorej

z povinnosti Nadobidatel'a uvedenfch vyi5ie, do terminu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urdit0

uzavret5. Pre [dely ufpodtu takto stanovenej v'i5ky zmluvnej pokuty sa bude rniSka rodn6ho

Aktualizadn6ho poplatku pre dhl5ie cel6 roky viazanosti rovnaf v'f5ke aktu5lneho rodn6ho

Aktualizadn6ho poplatku v roku vystavenia fakt[ry na zmluvnri pokutu. Ak eSte nebol Aktualizainy
poplatok v roku vystavenia faktrlry (na zmluvn( pokutu) Nadobridatelbvi fakt[rovan'i, bude sa

pokladat tak isto za nezaplateny s povinnosflou Nadob(datel'a uhradifl ho vo uiSke podl? Zmluvy.

Pr5vo na zmluvnil pokutu podl'a tohoto bodu vznikne Poskytovatelbvi samotn'im poruSenim

niektor6ho z6vdzku resp. zmluvnej povinnosti Nadobrjdatel'a, a to vokamihu poruSenia zdvdzku alebo

zmluvnej povinnosti Nadobridatel'om, pridom toto prSvo nie je podmienen6 vykonanim Tiadneho

rikonu zo strany Poskytovatel'a (napriklad preruSenie poskytovania Aktualizovan'ich Programov

v pripade poru5enia zdvdzkov a zmluvnych povinnosti podl'a plsm. c) tohto odstavca, odstripenie od

Zmluvy a pod.). Zmluvnf pokutu podlh tohto bodu bude Nadobridatel' povinn'i zaplatif

Posgltovatelbvi bez ohlhdu na diZku doby, ktorS eSte zostSva do uplynutia doby viazanosti

Zmluvy. ZmluvnS pokuta bude splatn5 v lehote uvedenej vo faktrlre, inak v lehote 10 dni odo dfia

dorudenia faktrlry Nadobridatelbvi.

4.5 V nadob[dacfch cenSch za Programy, ktor6 boli nadobudnut6 za symbolickri akciovri cenu (spravidla cca

1,00 € bez DPH) je zahrnut5 odmena za udelenie Licencif na Programy, nie s[ v nich vlak zahrnut6

Ziadne bezplatn6 aktualiz5cie Programov, ani bezplatn6 sluZby syst6movej podpory, ani odmena za

udelen6 Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy. Aktualiz5cie Programov, sluZby

syst6movej podpory, Licencie na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy budri poskytnut6 za

AKualizadn6 poplatky. Aktualizadn6 poplatky budrl samostatnou poloZkou faktrir a uvedri sa alikv6tne za

zvy5n6 obdobie do konca aktuSlneho roka, podinaj[c pnnim dhom mesiaca nasledujticeho po mesiaci

nadobudnutia Programov, alebo budrl fakturovan6 v aktuSlnom roku vo vfSke podl'a dohody uvedenej

v cenovej ponuke a potvrdenej objedn5vkou. Podlh dohody a v zmysle predch5dzaj[ceho znenia tohto

odstavca sa m6Zu Aktualizadn6 poplatky vypodltaf a fakturovat ako samostatn5 poloZka faktlry aj na

obdobie budricich 12 mesiacov podfnajfc prvym dilom mesiaca nasledujriceho po mesiaci nadobudnutia

Programov. V d'alSich rokoch bude Poskytovatel' fakturovaf dohodnut6 Aktualizadn6 poplatky na cel'i

rok alebo alikv6tne na zvySok roka (ak boli Aktualizadn6 poplatky predtim fakturovan6 na nasleduj[rcich

12 mesiacov) spravidla v januSri, najneskoriie vSak do konca jrina aktu5lneho roka.

4.6 V Aktualizadn,ich poplatkoch za jednotliv6 Programy s( zahrnut6 nSklady na aktualiz5cie Programov,

odmeny za udelen6 Licencie (licenin6 poplatky) na Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy na

dohodnut6 obdobie, sluZby syst6movej podpory zahifiajtice bezplatn6 telefonick6 a emailov6 konzult5cie

a poradenstvo, vzdialenf pristup k podftadu Nadob[datel'a, n5vody na inStalSciu v papierovej alebo

elektronickej podobe a pouZivatel'sk6 prirudky (prip. dodatky k nim) tieZ v elektronickej podobe. balej
je v nich zahrnut5 aj cena za jednu poitovrl zSsielku s aktualizSciou jedn6ho Programu rodne
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(obsahuje CD alebo DVD, ndvod na instalovanie Programu a pripadne pou7ivatel'skri prfrudku

dodatok k nej), po5tovn6, baln6 a manipuladny poplatok. Pre druhi a kaidu d'al5iu zSsielku s
aktualizdciami jednotlivych Programov zasielanych poitou vystavi Poskytovatel' na zSklade pottu
dodanych zdsielok jednu s[hrnn( faktf ru na vSetky dodan6 zdsielky v decembri aktudlneho roka, alebo v
januSri nasledujriceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za druh[ a kaZdil d'al5iu zdsielku je zahrnut6
m6dium, nahratie programov, poStovn6 a baln6.

itiino* s
Platobnd podmienky

5.1 Fakturovan6 Aktualizadn6 poplatky a poplatky za zlsielky vo uf5ke podlh znenia tl. + a znenia pripadn'fch

dodatkov k Zmluve zaplati Nadobrldatel' v termine uvedenom vo faktrire v pol. ,jlermin ihrady".
K cen5m bez DPH, ktor6 srl uveden6 v ods. 4.1, alebo budri uveden6 v dodatkoch k Zmluve bude
Poskytovatel'faktf rovaU sumu DPH podl'a aktudlnej sadzby DPH v defi vystavenia faktriry.

5.2 NedodrZanie terminu rihrady fakturovanej ceny Nadobridatelbm oprSvhuje Poskytovatel'a na uplatnenie
rlroku z omedkania vo v'i5ke 0,05 o/o z fakturovanej ceny za kaidy kalend5rny defi omeSkania.

itiino* o
Po vi n n os ti P o s lo/to ua te l'a

6.1 Poslqtovatel' sa zavdzuje podas doby platnosti Zmluvy priebeZne podl'a potreby aktualizovaf a udrZiavaf
Programy tak, aby spffiati podmienky pre sprSvnu dinnosf vypl'fvajrice z legislatfvnych zmien v
oblasti t'fkajficej sa uvedenych Programov. Poskytovatel' bude tieZ podlh vlastn6ho uv5Zenia s
prihliadnutim na predpokladan6 potreby v budrjcnosti inovovaU Programy talg aby ich riroveil
zodpovedala priemern'fm technick'im moZnostiam a poditadov6mu vybaveniu mestsk'fch a obecn'fch
firadov.

6.2 Nadobridatel' prehlasuje a srihlasi s tym, Ze Poskytovatel' mu podas platnosti Zmluvy m6Ze v jednom
kalend5rnom roku poskytnrif niekol'ko aktualizdcii jednotliv,fch Programov, ale tieZ mu aj nemusi vZdy

v kaidom kalendSrnom roku dodaY aspofi jednu aktualizSciu jednotlivich Programov, pridom mu ale
bude st5le poskytova( sluZby syst6movej podpory Programov.

7.1

7.2

8.1

8.2

iliinok z
Povin nosti Nadob tdatel'a

Nadobridatel' sa zavdzuje, Ze nadobudnut6 Programy, Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy,
ktor6 sri predmetom Zmluvy bude pouZivaf len pre vlastn6 ridely, zabezpeti ich autorskri ochranu
a bud6 dodrZiavaf aj obchodn6 a licendn6 podmienky v zmysle znenia VSeobecn'ich obchodn'fch
podmienok spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. (dhlej len V5eobecn6 obchodn6 podmienky)

a Vleobecn,fch licendn,ich pod;nienok platntch pri uzatuoreni Zmluvy a bez srihlasu Poskytovatelh
neposkytne Programy tretej prSvnickej alebo fuzickej osobe na Ziadne tidely (ako je napr. kopirovanie
Programov, predvddzanie Programov, spristupnenie datab5z Programov a ich Struktfr, konzult5cie
k Programom, porovn5vanie parametrov a vlastnosti Programov s konkurenin'imi programami a pod.).

Nadobridatel' sa zaviizuje predmet Zmluvy poskytnutf v srilade s touto Zmluvou prevziaf a zaplatif
Pos$ltovatelbvi Aktualizadn6 poplatky v dohodnutej uf5ke a termine.

itdnok s
Platnos( Zm luvy (s viazanos(ou)

Zmluva je uzavretd na dobu urditf do 31.12.7029.

a) Zmluvn6 strany m6Zu ukondif platnosY Zmluvy pisomne obojstrannou dohodou.

b) Ak ani jedna Zmluvnd strana pisomne nepotvrdi druhej Zmluvnej strane najnesk6r do 31 dni pred

uplynutfm termlnu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urditil uzavret5 (podl'a znenia ods. 8.1), Ze

nad'alej trv5 na ukondeni platnosti Zmluvy na dobu urditri, potom zostSva Zmluva nad'alej v platnosti

a zmeni sa doba, na Kor[ bola Zmluva uzavretS z doby urEitej na dobu neurditil, a to od 1. januSra

roku nasledujriceho po uplynuti terminu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urditri uzavret5.

c) KaZd6 zo Zmluvn,ich str6n m6Ze vypovedaf Zmluvu na dobu neurditri pisomnou rnipovedbu s 1

mesadnou rnfpovednou lehotou ku koncu kalend6rneho roka, t.j. pisomnS rnipoved' musf byf doruden5

resp.
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druhej Zmluvnej strane najnesk6r v term(ne do 30. novembra aktu5lneho roka a rnfpovedn5 lehota

uplynie dfia 31. decembra aktu5lneho roka'

Ak Nadobridatel' p[somne nepotvrdi Poskytovatelbvi, ze nadhlej trv5 na ukondenl Zmluvy na dobu urditf

v zmysle znenia ods. 8.2, pism. b), potom bude Poslrytovatel automaticky poslqrtovaf Nadobridatelbvi

Licencie, Aktualizadn6 programy, Aktualizovan6 Programy a syst6movri podporu k Programom na d'alif

kalend5rny rok. poskytovatel' bude ma( pr5vo na zaplatenie rodn'fch Aktualizadn'fch poplatkov podl'a

Zmluvy, a to rovnako ako podas doby platnosti Zmluvy na dobu urditri.

Nadob6datel' srihlasi s tym, ze nie je mo7n6 podas platnosti Zmluvy preruii( na urdit6 obdobie

poskytovanie Licencii na predmet Zmluvy, pos$ltovanie AKualizadn'ich programov, Aktualizovan'ich

erogiun,.'o, a syst6mornich sluZieb a nezaplatif za toto obdobie Aktualizadn'f poplatok' Tak6to konanie

bud-e povazovan6 zo strany Nadobfdatelh za podstatn6 poruSenie Zmluvy'

Ak niektor5 zo Zmluvnych str5n podstatne poruSf Zmluvu, vznikne druhej Zmluvnej strane pr5vo na

okamzit6 odstripenie od Zmluvy za podmienok dan'fch obchodn'fm zSkonnlkom a touto Zmluvou'

odst6penim od Zmluvy tdto Zmluva zanik5 dfiom dorudenia pisomn6ho odstrlpenia od Zmluvy druhej

Zmluvnej strane.

a) Za podstatn6 poruSenie Zmluvy Nadob[datel'om sa bude povaTovaf:

. omeikonie zaplatenia faktrlrovanej sumy za Aktualizadn6 poplatky dlhSie ako 30 dnl od termlnu

splatnosti uvedenom vo faktire,

. poruienie alcichkolvek licenin,ich pr5v a autorslcich pr6v Poskytovatelh (definovan'ich v tejto

Zmluve a vo vleobecn,fch licendn,ich podmienkach) k autorsk'fm dielam podl? tejto Zmluvy, t'j' k

nadobudnudm Programom, Aktualizain'im programom, alebo Aktualizovan'im Programom

a poru5enie akfchkol'vek povinnosti a zil,vdzkov Nadobrldatel'a vodi Poskytovatelbvi vo vzfahu

k ochrane poslytnudch informScil k6dov a pristupornfch hesiel, pri ktorom nie je mo7n6

spravodlivo poZadovaf od poslrytovatel?, aby pokradoval v plneni svojich zmluvnych povinnostf

vodi Nadob(datelbvi podl'a Zmluvy, a to so zretelbm na jej obsah a rldel,

. poru5enie zmluvn,ich povinnosti uveden'ich v ods. 4.4 podas doby viazanosti Zmluvy'

b) Za podstatn6 poruSenie Zmluvy Poskytovatelbm sa bude povaTova(:

. omeikanie s aktualiz5ciou programov zavinen6 Poslqrtovatelbm, ktor6 podstatn'im sp6sobom

dlhodobo obmedzi, alebo riplne znemoZnI pr6cu s Programami aktualizovan'imi podlh Zmluvy'

Zmluvn6 strany sa odchylne od $ 351 Obchodn6ho z5konnika dohodli na nasledovnom:

. Zmluvn6 strany si ponechajri plnenia, ktor6 si poskytli do 6dinnosti odstrlpenia od Zmluvy'

. V prlpade odsttpenia od Zmluvy jednou zo Zmluvnych str5n, bude Nadobridatel' povinn'f bez

me5kania prevziaf od poskytovatel'a vSetky plnenia vypl'ivajrice z predmetu Zmluw, a to vzniknut6,

vykonan6 alebo poskytnut6 Pos$rtovatelbm do ridinnosti odstfpenia od Zmluvy'

. Odstrlpenim poskytovatelh od Zmluvy nezanik5 pr5vo Poskytovatelh vodi Nadobfidatel'ovi na

zaplatenie vyfaktrirovan,ich diastok za plnenie Zmluvy, ktor6 (plnenie) bolo riadne odovzdan6

Nadobridatelbvi pred ildinnosrou odstripenia od Zmluvy. Nezanik5 ani pr5vo Poskytovatelh vofi

Nadobridatelbvi na zaplatenie vSethfcir vyfaktrirovan'ich diastok po odsttipeni Poskytovatel'a od

Zmluvy za plnenia Zmluvy, ktor6 (plnenia) neboli do ridinnosti odstipenia od Zmluvy vyfakttrovan6,

ale na strane poskytovatei'a vznikli, a uoti vyt<onan6 alebo poskytnut6 pred ridinnosYou odstripenia

Poskytovatela od ZmluvY.

Ak od Zmtuvy odst6pi Nadobridatel', stanri sa vSetky jeho finandn6 zlvdzky vodi Poskytovatelbvi

okamzite splatn6. Nadobtidatel'bude povinn,i uhradif Poskytovatelbvi aj diastky vyfakt[rovan6 po

odstrlpeni od Zmluvy za plnenia vzniknut6, vykonan6 alebo poskytnut6 do odstripenia Zmluvy

Nadobirdatel'om ihned' a v plnom rozsahu v zmysle podmienok dohodnudch v dl'4 Aktualizadn6

poplatky a dl.5 platobn6 podmienky. balej bude Nadobridatel' povinn'i uhradif Poskytovatelbvi aj

vietky preukdzatel,n6 ndklady a ikody, kttr6 vznikli Poskytovatel'wi v srivislosti s plnenim Zmluvy,

a to od nadobudnutia platnosti a ldinnosti Zmluvy ai do fdinnosti odstripenia od Zmluvy'

odstripenie od Zmluvy sa nedodka n5roku na nShradu Skody Poslqrtovatel'a a ani n5rokov

8,4

8.6



Zmluva o aktualrzicil programov, sysaeicr€j podpore a licenind zmluva, ver.-15. f€Drt'.,'2023- t:..ti

Poskytovatel'a vypllivajIcich z poruSenia Zmluvy NadobIdatel'om vzniknudch do zdniku Zml

odst(pen[m.

8.7 Nadobridatel' berie na vedomie a srihlasi s tym, Ze po zaniknutl Zmluvy odstripenfm Poskytovatelh od

Zmluvy z d6vodu podstatn6ho poruSenia Zmluvy Nadobridatefom, bude Nadobridatel' povinn'i ihned'

odinitalovaf zo vietk'fch podftadov Programy poskytnut6 Poskytovatelbm, znehodnotif dodan6 noside

s programami od Pos$rtovatelh a Programy d'alej nepouiiivaf. Vykonanie t'ichto opatreni ozn5mi

Nadobrldatel' ihned' pisomne a preukazne Poskytovatel'ovi.

B.B Zmluva strdca platnosfl diom z6niku jednej zo Zmluvnych str5n, ibaZe by pr5va a povinnosti vypl'ivajrjce

zo Zmluvy prevzala n5stupnfcka organiz5cia.

8.9 Ak Zmluvn6 strany uzavril novf zmluvu o aktuatizScii programov s predmetom zmluvy podobn'fm alebo

totoZnym so znenim tejto Zmluvy, platnosf a fidinnosf Zmluvy zanikne okamihom nadobudnutia platnosti

a [dinnosti novej zmluvy.

il1nok g
Ziiruind podmienky

9.1 Na nadobudnut6 a Aktualizovan6 Programy poslqrtuje poskytovatel' z5ruku 24 mesiacov od dStumu ich

dodania, alebo dodania ich aktualizitci[. Y tejto lehote odstrdni na vlastn6 n5klady prlpadn6 nedostatky

reklamovan6 Nadobridatelbm. Konkr6tne zSrudn6 podmienky na Programy sri uveden6 vo VSeobecn'fch

obchodn'ich podmienkach a V5eobecn'fch licendn'ich podmienkach.

itiinok to
Ostatne ustanovenia

10.1 Zmluva nadobudne platnosf a fiinnosf dfiom jej podpisu Zmluvn'imi stranami s rrynimkou, ak z5kon

ustanovuje pre Nadob(rdatelh povinn6 zverejnenie Zmluvy, Potom nadobudne Zmluva ridinnosf podlh

ustanoveni 5 5 a) zSkona d. 21112000 Z, z. o slobodnom prfstupe k inform5ciiim a 5 47 a), ods. 1

z5kona f. 4011964 Zb. Obdiansky z5konnfk v znen[ neskorSich predpisov v nasledujtici defi po dni

zverejnenia Zmluvy Nadobfidatelbm na urdenom mieste v zmysle znenia uveden'ich z5konov.

lO.2 Zmeny a dodatky k Zmluve budri uplatnen6 zSsadne plsomn'imi dodatkami potvrden'fmi kaZdou zo

Zmluvn'fch str5n.

10.3 Nadobildatel'pisomne (listom, emailom alebo potvrdenim v Zmluve) oznSmi Poskytovatelbvi kde a kedy

zverejnil Zmluvu.

10.4 Licehcie na nadobudnrJt€ Frogramy, Aktualizadn6 programy a Aktualizovan6 Programy sri do zaplatenia

fakt(r Easovo obryedzen6; spravidla na 30 dnl od pos$rtnutia programov, alebo na Poslqrtovatelbm

definovan'f podet spusteni programov. eZ po zaplateni a aktiv5cii Programov prestan[ byf licendn6

prdva iasovo obmedzen6 uvedeh;imi podmienkami.

10.5 Prevody d5t do in'fch formdtov nie s( Prredmetom Zmluvy.

10.6 Ak bude Zmluva dotknut5"v d6sle$kU ' legislativnych rlprav, Zmluvn6 strany sa zavdz$fi bez zbytofn6ho

odkladu uviesf plsomn,im dodatkdm jej obsah do sriladu s noufm pr5vnym stavom a to tak, aby nov6

znenia ustanovenf boli io najbliiSie p6vodn'im.

LO.7 V pripade, 7e sa niektor5 dasfl Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia Zmluvn'ich str5n, Zmluvn6 strany

sfihlasia, Ze dm nebude dotknud obsah ostatn'fch dasti Zmluvy (ak nesrlvisia s neplatnou das(ou

Zmluvy a ak to nevyluduje v zmysle vSeobecne zttvitznych prdvnych predpisov samotn5 povaha tak6hoto

ustanovenia).

10.8 N5roky za Skody a vady v predmete plnenia, za Skody z nedodriania zSvdzkov podl'a Zmluvy, pokial'ich

Zmluva neupravuje, sa riadia prisluSn,imi ustanoveniami Obchodn6ho zSkonnika v platnom zneni.

10.9 Zmluvn6 strany sa zaviizujri zachov6vaf mldanlivosU o informSci5ch, ktor6 zfskali pri realiz5cii predmetu

Zmluvy, alebo plnenf zmluvn'ich zilvdzkov. Ziadne informScie spojen6 s predmetom Zmluvy (okrem

inform5cil nachSdzajricich sa v Zmluve a jej prilohSch) nesmri byY pouZit6 na in6 ridely ako je definovan6

v Zmluve a nesm[ byU poslrytnut6 tretej osobe, a to ani po skonienf pr5vneho vzfahu zaloZen6ho

Zmluvou. Zmluvn6 strany vyhlasujri, Ze s[r si vedom6 prSvnych n5sledkov poru5enia tejto povinnosti.
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10.10 poskytovatel' vyhlasuje, Ze nie je si vedom'i toho, ie by aktuSlne verzie nadobudnudch Programov,

A6ualizadn'ich programov, Aktualizovan'ich Programov obsahovali skryt6, nedokumentovan6 funkcie,

ktor6 nie s[ uveden6 ani v n6vode, ani v pouZivatel'skej prirudke, ani v Zmluve alebo nie sri uveden6 ani

vo Vieobecn'ich licenin'ich podmienkach, a ktor6 by boli ridelovo a vedome naprogramovan6 s cielbm

akimkol'vek sp6sobom znemoZnif alebo obmedzif pr5cu s Programami, poikodif alebo modifikovaY d5ta.

Vynimkou z tohoto prehl5senia s0 nieKord inform6cie, ktor6 si m6Ze Poskytovatel'pre svoje rldely nechaY

zaslaf z poditata Nadob(da,tel'a, a to Statistick6 inform5cie o pouZfvanf Programov, inform6cie o posiednej

nainitalovanej verzii Piogramov, informScie o podte inltalovan'ich Programov a Specifick6

informdcie identifikuj0ce podirtai, na ktorom sri nainltalovan6 Programy. Poskytovatel'vyhlasuje, Ze takto

ziskan6 inform6cie 
-pouiije 

len pre ridely kontroly podtu nainitalovan'fch Programov, skvalitfiovania

'programov a posgttovan,fch slu7ieb a v Ziadnom pripade ich neposkytne Ziadnej tretej strane.

Nadobridatel' vyhlasuje, Ze s uveden'fm srihlasi.

10.11 Uzavretim Zmluvy sa zavdzujir obe Zmluvn6 strany dodriiavaY aj v5eobecnd licenin6 podrmienky

a Vieobecn6 obchodn6 podmienky TOPSET Solutions s.r.o. vo verzii 2022.1, vydan6 B. augusta 2022,

ktor6 sri zverejnen6 na internetovej str5nke Poskytovatelh www'topset.sk.

Vynimkou z tohoto zdvdzku je zmena, roz5frenie, zrlZenie, modifikovanie prip' nahradenie znenia

jednotlirnich odstavsov Vieobecn,ich licendn,ich podmienok a VSeobecn'ich obchodn'fch podmienok iclt

zmenen,im znenfm v pr:isluSn'ich dastiach Zmluvy a jej pripadn'ich dodatkov. V takom prfpade m5 znenie

Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenfm Vieobecn'ich licentn'ich podmienok a VSeobecn'ich obchodn'fch

podmienok.

Nadobridatel' vyhlasuje, Ze sa pred uzavretim Zmluvy riadne oboznSmil so VSeobecn'imi licenin'imi

podmienkami a V5eobecn'fmi obchodn'imi podmienkami vo vy55ie uvedenej veaii a sfhlasi s ich znen[m'

10.12 Zmluvn6 strany vyhlasujti, Ze trito Zmluvu uzatvorili slobodne a vfiine, urdite a zrozumitel'ne, ich zmlwn5

vol'nosf nie ;e niiim.obmedzen5, text Zmluvy si preditali, jeho obsahu porozumeli a na znak srihlasu ju

podpisujri.

10.13 Zmluva je vyhotovenS vo dvoch rovnopisoch, z ktorich po ich obojstrannom potvrdeni si kaZd5 zo

Zmluvn'ich str5n ponechd jeden rovnopis.

Stupava, dia Gemerslci Sad, dia.......

Ing. J5n Vldek
konatel

Za Poskytovatela

.--*-

vO]tech Pataki

starosta

Za Nadob‘datera



Zmluv4 a aktualizdcll progranto4 systdnovej podpcre a llcenini zntluva, ver. 15. februiir 2023- re/.00

PoWrdenie o zvereineni Zmluvy

potvrdzujeme, Ze t5to Zmluva.,bola zverejnenii Nadobridatelbm podl'a ustanoveni g 5 a) z5kona i. 2tL12000

Z. z. o slobodnom pristupe k inform5ci6m a podlh ustanoven( $a7 { zdkona i. 4011964 Zb' Obdiansky

.z6konnlk na urdenom mieste www.clz.gov.sk dila:

Za Nadob‘datera

��
ä�

‘


